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Guión telefónico para el Equipo Individualizado MTSS para la Resolución de Problemas
Hola, mi nombre es _________________. Soy maestro(a)/psicólogo(a)/trabajador(a) social/consejero(a)/administrador(a) en _________________. {Se asume que la familia y el maestro(a) han trabajado juntos en las intervenciones universales.} Como ya le comentó ____________ (maestro(a) del niño(a)), tenemos un proceso que ayuda a los maestros y las familias a planear intervenciones cuando los estudiantes tienen dificultades. Su hijo(a) ha sido referido a ______________ {nombre del equipo} en nuestra escuela. El equipo a cargo de la resolución de problemas está integrado por educadores, incluidos ________________ {específico para la escuela o la situación} que se reúnen  regularmente para monitorear el progreso individual del niño(a) y explorar las opciones a fin de ayudar a que cada estudiante alcance su más alto potencial. Usted es miembro del equipo de su hijo(a). 
 

Yo seré la persona de enlace entre usted, el maestro(a) y su hijo(a) a través de este proceso. Esto quiere decir que _______________________________ {describir función específica en el equipo, en el proceso}.  Como miembro del equipo, está invitado(a) a todas las reuniones del equipo. Si no puede asistir a alguna reunión intentaremos programar otra fecha o encontrar un momento para compartir información a fin de obtener sus opiniones e ideas. El equipo determina los niveles actuales de aprendizaje de su hijo(a), selecciona las intervenciones, establece metas, mide el progreso y decide si deben considerarse otras opciones. Otro propósito del equipo es decidir cómo el hogar y la escuela pueden trabajar juntos para apoyar el éxito escolar. 

Ya que usted conoce a su hijo(a) mejor que nadie, nos gustaría saber cómo ve usted a su estudiante y brindarle la oportunidad de hacer preguntas. Esto tomará unos 15 minutos. ¿Es este un buen momento? ¿O prefiere que llame más tarde? ¿O es mejor compartir la información de otra manera? Podemos enviarle la información y las preguntas a su casa o por correo electrónico. También estaría bienvenido(a) a venir a la escuela y hablar conmigo en persona.

(Si contestará ahora, continúe al #1 - #6; si en otro momento, u otro lugar, haga los arreglos correspondientes para hacer el seguimiento.) 

1. Tengo algunas preguntas acerca de cómo ve usted a su hijo(a) y a la escuela. Esta información será útil para el equipo de _______.  Por favor comparta su opinión si se siente a gusto. Si no quiere, no hay problema, o puede compartir con nosotros en otro momento. 

a. ¿Cuáles son las fortalezas e intereses de su hijo(a)?

b. ¿Tiene alguna preocupación académica o de conducta acerca de su hijo(a)? De ser así, por favor identifíquela.

c. Por favor comparta cualquier información sobre su hijo(a) que pueda ser útil para comprender la vida escolar de su hijo(a). Por favor, comente acerca de lo siguiente: tareas, historial en la escuela anterior (¿tuvo problemas?), actitud acerca de la escuela, apoyo especial fuera de la escuela (tutorías, terapia, etc.), problemas médicos anteriores o actuales.

d. ¿Hay alguna otra información que quiera compartir?
e. ¿Qué información/apoyo/materiales le serían de utilidad para trabajar con su hijo(a) en el hogar?  
2. ¿Cuál es el mejor medio para comunicarnos con usted? ¿Por correo electrónico, teléfono, mensajes de texto, notas? 

3. Enviaremos a su casa información acerca del proceso para la resolución de problemas del MTSS (o el RtI) y las cosas específicas que debe esperar como miembro del equipo. {¿Panfleto? ¿Hoja adicional? ¿Formulario de información del hogar? ¿Invitación a la reunión?} 

4. Nuestra primera reunión es el ______________________. ¿Le resulta conveniente  esta fecha? {Discuta cualquier cambio o cómo puede compartirse la información.}

5. ¿Tiene alguna pregunta para mí?  Por favor, no dude en comunicarse conmigo en el futuro. Mi teléfono es el____________. Mi correo electrónico es____________.

La Respuesta a la Intervención (RtI) está incorporada al Sistema Multinivel de Apoyo (MTSS)

